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Au Togo, la radio résiste encore a la croissance
des médias sociaux comme source
d’information

Dépéche No. 1055 d’'Afrobarometer | Victor Emmanuel Ekwa Bebe i

Résumé

Le paysage médiatique togolais est assez diversifié, avec une quinzaine de télévisions (sans
compter celles accessibles via les bouquets étrangers), environ 80 radios, ainsi qu'un nombre
similaire de journaux et de magazines (Reporters Sans Frontieres, 2025). Ajoutez & cela une
dizaine de web TV et web radios, trois fois plus d'organes de presse écrite en ligne, et vous
avez une idée du développement de la création des organes de presse au Togo pour
environ 9,5 millions d’habitants (République Togolaise, 2023).

Aujourd’hui encore, la mission des médias, qui est d'informer, d'éduquer et de divertir selon
Lord John Reith, reste pleinement d'actualité (Cavelier & Morel-Maroger, 2009). Méme les
médias sociaux n'ont pas dérogé a la regle. Venus premierement pour du réseautage, les
réseaux sociaux ont greffé d leur cahier de charge une série d'options qui font d'eux
aujourd’hui des médias & part entiére (Les Echos, 2024).

En janvier 2025, 934.000 Togolais utilisent les médias sociaux (Meltwater, 2025). Si I'imagerie
populaire s'accorde sur le fait que les réseaux sociaux servent premierement un objectif de
divertissement, ils ont su s'imposer également pour ce qui est de I'information. lls possedent
I'avantage de générer du feedback régulierement, de créer des communautés, et le
consommateur devient aussi un confributeur.

Malgré la diversité et le développement du paysage médiatique togolais, la question de la
liberté reste centrale. La régulation, les contraintes financiéres, la corruption et les
perturbations de la connexion Internet influencent le fonctionnement des médias
(Tadégnon, 2025 ; Friedrich-Ebert-Stiftung, 2021). Ainsi, au-deld de leur role, les médias
togolais évoluent dans un environnement démocratique en construction ou leur autonomie
éditoriale et leur capacité a jouer un réle de contre-pouvoir constituent des défis
permanents,

Selon la récente enquéte Afrobarometer, la radio, média classique, demeure néanmoins en
téte des sources d'information au Togo. La majorité des citoyens s'y informent régulierement,
loin devant les réseaux sociaux, la télévision et la presse écrite. Cependant, les usages
évoluent : en une décennie, I'usage des médias sociaux et de I'Internet pour s'informer a
fortement progressé, contrairement & celui des médias classiques.

Si plus de six citoyens sur 10 estiment que les médias doivent étre libres de publier toutes
opinions et de dénoncer la corruption et les erreurs du gouvernement, seule une minorité de
Togolais jugent que cette liberté est réellement garantie dans leur pays.
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L'enquéte Afrobarometer

Afrobarometer est un réseau panafricain et non partisan de recherche par sondage qui
fournit des données fiables sur les expériences et appréciations des Africains relatives a la
démocratie, d la gouvernance et a la qualité de vie. Dix rounds d’enquétes ont été réalisés
dans un maximum de 45 pays depuis 1999. Les enquétes du Round 10 (2024/2025) couvrent
38 pays. Afrobarometer réalise des entretiens face a face dans la langue du répondant
avec des échantillons représentatifs a I'échelle nationale.

L'équipe d'Afrobarometer au Togo, conduite par le Center for Research and Opinion Polls
(CROP), s’est entretenue avec 1.200 adultes togolais en novembre 2024. Un échantillon de
cette taille produit des résultats nationaux avec des marges d'erreur de +/-3 points de
pourcentage a un niveau de confiance de 95%. Des enquétes ont été précédemment
réalisées au Togo en 2012, 2014, 2017, 2021 et 2022.

Résultats clés

" Parrapport aux outils d'accés a I'information, prés de neuf Togolais sur 10 (87%)
déclarent posséder personnellement un téléphone portable, et 55% ont un poste
radio. Environ quatre sur 10 (39%) disposent d'un poste téléviseur et 14% d'un
ordinateur.

o Parmi ceux disposant d'un portable, 61% ont acces a I'Internet sur leur
téléphone.

¥  Laradio reste de loin la principale source d'information au Togo. Prés des deux tiers
(64%) des citoyens s’y informent au moins « quelques fois par semaine », contre 48%
pour les médias sociaux, 39% pour la télévision, 27% pour I'Internet et seulement 5%
pour les journaux.

o Enfre 2014 et 2024, I'usage régulier des réseaux sociaux et de I'Internet pour
s'informer a considérablement augmenté, tandis que |'usage des médias
traditionnels comme la radio, la télévision et la presse écrite a baissé ou est restée
stagnante.

" La majorité des Togolais pensent que les médias devraient étre libres de publier
toutes opinions ou idées sans contréle du gouvernement (62%), et qu'ils devraient
enguéter en permanence sur la corruption et les erreurs du gouvernement (65%).

" Seuls 39% des Togolais estiment que les médias sont libres dans leur pays, contre 60%
qui pensent le contraire.

Possession des moyens de réception d'information

Les outils d'accés a I'information sont la premiére condition permettant d'initier la quéte a
I'information. Compte tenu du contexte, certains citoyens peuvent en avoir, fout comme
d'autres peuvent en bénéficier par personne interposée. Ainsi, au Togo, le téléphone
portable est le moyen de réception le plus répandu (87% en ont personnellement), devant la
radio (55%) et la télévision (39%) (Figure 1).

Parmi les répondants disposant d'un téléphone portable, 61% ont accés a I'Internet sur leur
téléphone, contre 39% quin'y ont pas acceés (Figure 2).

Copyright ©Afrobarometer 2025 2



AFR¢
BAROMETER

Donner une voix au peuple

Figure 1 : Possession des moyens de réception d'information | Togo | 2024
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Questions posées aux répondants : Lesquels de ces biens possédez-vous personnellement 2 [Sinon] :
Un autre membre de votre ménage en possede-t-il 2

Figure 2 : Téléphone avec acceés a l'Internet | Togo | 2024
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Question posée aux répondants qui ont un téléphone portable : Votre téléphone a-t-il un accés &
I'Internet 2 (Les répondants qui n'ont pas de téléphone portable sont exclus.)

Acceés a l'information sur les médias
La radio chute mais joue le maintien

Le transistor, célébre dans le Togo pré et post indépendance, continue & tenir I'étendard
haut. Ainsi, 64% des Togolais disent s'informer par la radio « quelques fois par semaine » (37%)
ou « tous les jours » (27%) (Figure 3). Les médias sociaux quant a eux sont la source
d'information favorite de 48% de répondants qui s’y abreuvent au moins « quelques fois par
semaine » dont 27% qui les consultent quotidiennement.! La télévision recoit la faveur
réguliere de 39% de téléspectateurs quiy recherchent de I'information, tandis que 27%
utilisent régulierement Internet pour suivre I'actualité. La presse écrite, quant a elle, n’est
sollicitée régulierement que par 5% des citoyens.

L En raison des arrondis, les pourcentages combinés tels qu'indiqués dans le texte pourraient différer
|égerement de la somme des sous-catégories indiquée dans les figures (par exemple, pour les réseaux sociaux,
27% « tous les jours » et 22% « quelques fois par semaine » totalisent 48%).
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Figure 3 : Fréquence de consommation des médias | Togo | 2024
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Questions posées aux répondants : Combien de fois recevez-vous des informations provenant des
sources suivantes 2

Sur la période 2014-2024, la radio a perdu du terrain auprés des utilisateurs réguliers, reculant
de 8 points de pourcentage (Figure 4). La télévision et la presse écrite, en revanche, sont
restées relativement stables dans le méme intervalle de tfemps. A I'opposé, les réseaux
sociaux et Internet ont enregistré une progression spectaculaire. Leur usage est passé
respectivement de 10% et 12% en 2014 & 48% et 27% en 2024, malgré une baisse de 13 points
de pourcentage pour I'Internet sur les deux derniéres années.

Figure 4 : Consommation réguliere des médias | Togo | 2014-2024
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Questions posées aux répondants : Combien de fois recevez-vous des informations provenant des
sources suivantes ¢ (% qui disent « quelques fois par semaine » ou « fous les jours »)
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Radio et médias sociaux, le coude-a-coude

Les deux médias en téte du classement laissent observer des différences intéressantes selon
les profils démographiques. L'écoute réguliere des informations & la radio est plus répandue
chez les hommes (70%) que chez les femmes (58%) (Figure 5). De méme, les hommes

recourent davantage que les femmes aux médias sociaux pour s'informer (54% contre 42%).

L'usage des réseaux sociaux est particulierement fréquent chez les plus aisés (70%),2 les
citadins (69%) et les jeunes (53% des 18-35 ans), mais reste beaucoup moins répandu parmi
les plus pauvres (34%), les ruraux (29%) et les personnes plus dgées (21%).

Figure 5 : Radio vs. médias sociaux | par groupe démographique | Togo | 2024
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Hommes 70% s 54%
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Questions posées aux répondants : Combien de fois recevez-vous des informations provenant des
sources suivantes 2 (% qui disent « plusieurs fois par semaine » ou « tous les jours »)

Le quatriéeme pouvoir et la liberté

Si les médias classiques et les nouveaux médias se partagent la majorité du marché de
I'information, I'environnement dans lequel ils évoluent importe pour les Togolais. En matiere
de liberté d’'action, une majorité (62%) de citoyens estiment que les médias devraient étre
libres de publier toutes opinions ou idées sans le contréle du gouvernement (Figure 6). A
I'opposé, 34% affirment que le gouvernement devrait pouvoir interdire la publication des
choses qu'il désapprouve.

Au-deld de cette liberté générale, les Togolais attendent également des médias qu'ils jouent
un rble de contre-pouvoir. Prés des deux tiers (65%) pensent qu'ils devraient constamment
enquéter et publier sur la corruption ef les erreurs du gouvernement, tandis que 34% estiment
que trop de ce genre de publications sont plutét nuisibles au pays (Figure 7).

2 l'Indice de la Pauvreté Vécue d'Afrobarometer mesure les niveaux de privation matérielle des répondants en
demandant a quelle fréquence eux-mémes ou leurs familles ont d{ vivre sans les nécessités de base (assez de
nourriture pour manger a sa faim, assez d'eau pour les besoins domestiques, les soins médicaux, assez de
combustible pour la cuisson des repas, et un revenu en espéces) au cours de |'année précédente. Voir Mattes et
Lekalake (2025) pour plus d'informations sur la pauvreté vécue.
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Figure 6 : Soutien a la liberté des médias | Togo | 2024
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Question posée aux répondants : Laquelle des affirmations suivantes est la plus proche de votre
opinion 2

Affirmation 1 : Les médias devraient étre libres de publier n'importe quelles opinions ou idées sans le
contréle du gouvernement.

Affirmation 2 : Le gouvernement devrait pouvoir interdire aux médias de publier des choses qu'il
désapprouve.

Figure 7 : Soutien au réle de surveillance des médias | Togo | 2024
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gouvernement

Question posée aux répondants : Laquelle des affirmations suivantes est la plus proche de votre

opinion 2
Affirmation 1 : Les médias devraient constamment enquéter et publier sur la corruption et les erreurs du
gouvernement.

Affirmation 2 : Trop de publications sur les événements négatifs comme la corruption et les erreurs du
gouvernement sont nuisibles au pays.

Pourtant, la perception de la réalité est bien différente. Six Togolais sur 10 (60%) affirment que
les médias ne sont pas libres dans leur pays, contre quatre sur 10 (39%) qui pensent le
contraire (Figure 8).

Ce sentiment d'absence de liberté est particulierement répandu chez les plus instruits (72%),
les habitants de Lomé Commune (69%), les citadins (63%) et les hommes (62%). A l'inverse, il
est moins fréquent parmi les moins instruits (54%-55%), les résidents d'autres régions —
notamment Kara (43%) — ainsi que les ruraux (57%) et les femmes (58%) (Figure 9). L'absence
de liberté des médias est moins percue par les musulmans (54%) que par les chrétiens et les
adeptes d'autres religions (61% chacun).
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Cette perception d'un manque de liberté s'est d'ailleurs accentuée au fil du temps,
enregistrant une hausse de 7 points de pourcentage depuis 2021 (Figure 10).

Figure 8 : A quel point les médias sont-ils libres dans le pays ? | Togo | 2024
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Question posée aux répondants : A votre avis,  quel point les médias sont-ils libres dans ce pays de
diffuser et de commenter I'actualité sans censure ni ingérence du gouvernement 2

Figure 9 : A quel point les médias sont-ils libres dans le pays ?
démographique | Togo | 2024
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Question posée aux répondants : A votre avis, a quel point les médias sont-ils libres dans ce pays de
diffuser et de commenter I'actualité sans censure niingérence du gouvernement ¢
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Figure 10 : A quel point les médias sont-ils libres dans le pays ? | Togo | 2021-2024
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Question posée aux répondants : A votre avis, & quel point les médias sont-ils libres dans ce pays de
diffuser et de commenter I'actualité sans censure niingérence du gouvernement 2

Conclusion

La récente enquéte d'Afrobarometer au Togo montre I'évolution des habitudes
d'information des citoyens. La lecture des journaux reste faible, la radio demeure populaire
mais en baisse, les médias sociaux continuent leur percée, tandis que la télévision essaie de
se maintenir. L'étude révele aussi un usage des médias sociaux beaucoup plus marqué en
milieu urbain qu’en zone rurale, chez les hommes que chez les femmes, chez les jeunes
plutdét que chez les moins jeunes, et chez les mieux nantis que chez les pauvres.

Enfin, les Togolais montrent leur souhait de voir leurs médias jouir de davantage de liberté et
de moins de contréle du gouvernement.

Pour sonder vous-méme ces données, veuillez
visiter notre outil d’analyse en ligne au
www.afrobarometer.org/online-data-analysis.
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