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Donner une voix au peuple

Lomé, Togo
20 juin 2025

Communiqué de presse

Face a une faible couverture médicale, la majorité des Togolais
expriment une inquiétude quant a leur capacité a accéder
ou a payer les soins médicaux en cas de besoin

Seulement un sur 10 Togolais déclarent bénéficier d'une assurance maladie, selon les
résultats de la plus récente enquéte Afrobarometer.

Parmi les assurés, la majorité sont affiliés & un régime d'assurance maladie du gouvernement
ou de la fonction publique, et se disent satisfaits de leur assurance.

Mais pour les non-assurés, les obstacles sont nombreux. Le colt jugé trop élevé, le manque
d'information sur les régimes disponibles et la complexité des démarches de souscription
constituent les principales barrieres & I'adhésion.

Cette situation alimente un fort sentiment de vulnérabilité parmi les citoyens. La majorité des
Togolais craignent de ne pas pouvoir accéder ou payer les soins médicaux nécessaires en

cas de besoin. En réponse, deux répondants sur trois estiment que le gouvernement devrait
garantir I'accés aux soins de santé pour tous, méme si cela implique une hausse des impots.

Ces résultats mettent en lumiere une forte demande sociale pour un systeme de santé plus
inclusif, équitable et accessible.

Résultats clés

¥ Seulement un Togolais sur 10 (11%) déclarent bénéficier d'une couverture médicale
(Figure 1).

" Parmiles répondants qui bénéficient d'une couverture médicale :

o Pres de quatre sur 10 (37%) ont souscrit & une assurance maladie fournie par le
gouvernement, 30% par une assurance privée, 25% par un régime d’'assurance
de la fonction publique, tandis que 5% sont affiliés & une mutuelle
communautaire (Figure 2).

o Plus de six sur 10 (62%) se disent « assez satisfaits » ou « trés satisfaits » de leur
régime d'assurance maladie (Figure 3).

¥ Parmiles Togolais qui ne sont pas couverts par une assurance maladie, les principaux
obstacles évoqués sont le colt élevé du service (30%), I'ignorance de I'existence
d'un régime d'assurance maladie (19%) et la complexité des démarches
d'inscription (17%) (Figure 4).

"' La majorité (69%) des Togolais disent craindre « quelque peu » ou « beaucoup »

qu’eux-mémes ou un membre de leur famille ne puissent obtenir ou payer les soins
médicaux nécessaires en cas de maladie (Figure 5).
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"' Deux Togolais sur frois (66%) estiment que le gouvernement devrait garantir I'accés
universel aux soins de santé, méme si cela implique une augmentation des impbts
(Figure 6).
Enquétes d’'Afrobarometer

Afrobarometer est un réseau panafricain et non-partisan de recherche par sondage qui
produit des données fiables sur les expériences et appréciations des Africains relatives d la
démocratie, a la gouvernance et a la qualité de vie. Neuf rounds d’enquétes ont été
réalisés dans un maximum de 42 pays depuis 1999. Les enquétes du Round 10 ont été
lancées en janvier 2024. Afrobarometer réalise des entretiens face-a-face dans la langue du
répondant avec des échantillons représentatifs a I'échelle nationale.

L'équipe d'Afrobarometer au Togo, conduite par le Center for Research and Opinion Polls
(CROP), s'est entretenue avec 1.200 adultes togolais en décembre 2024. Un échantillon de
cette taille produit des résultats nationaux avec des marges d'erreur de +/-3 points de
pourcentage & un niveau de confiance de 95%. Des enquétes ont été précédemment
réalisées au Togo en 2012, 2014, 2017, 2021 et 2022.

Figures

Figure 1 : Disposition d’'une couverture médicale | Togo | 2024
m Ont une assurance maladie

N'ont pas d'assurance
maladie

Question posée aux répondants : Avez-vous une couverture médicale qui vous aide a payer vos frais
médicaux si vous tombez malade 2

Figure 2 : Type d’assurance maladie | Togo | 2024
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Question posée aux répondants qui ont déclaré avoir une couverture médicale : Quel type de
couverture médicale avez-vous 2 (Les répondants qui n'ont pas de couverture médicale sont exclus.)
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Figure 3 : Satisfaction a I'égard de la couverture médicale | Togo | 2024
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Question posée aux répondants qui ont déclaré avoir une couverture médicale : Dans I'ensemble, quel
est votre degré de satisfaction a I'égard de votre couverture médicale 2 (Les répondants qui n'ont pas
de couverture médicale sont exclus.)

Figure 4 : Raisons de non-souscription a une assurance maladie | Togo | 2024
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Question posée aux répondants qui ne disposent pas de couverture maladie : Quelle est la principale
raison pour laquelle vous ne bénéficiez pas d'une couverture médicale 2 (Les répondants qui disposent
d'une couverture maladie sont exclus.)
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Figure 5 : Inquiétude par rapport a I'accessibilité aux soins médicaux | Togo | 2024
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Question posée aux répondants : A quel point craignez-vous que vous personnellement ou un membre
de votre famille tombe malade et ne soit pas en mesure d'obtenir ou de payer les soins médicaux dont
il a besoin ¢

Figure 6 : Soutien a I'assurance maladie universelle | Togo | 2024
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Question posée aux répondants : Dites-moi, s'il vous plait, si vous étes d'accord ou non avec
['affirmation suivante : Le gouvernement doit veiller & ce que tous les citoyens aient accés a des soins
de santé adéquats, méme si cela implique une augmentation des impots.

Pour plus d’informations, vevillez contacter :

Center for Research and Opinion Polls
Hervé Akinocho

Téléphone : +228 70 42 94 55

Email : herve.akinocho@crop-africa.org

Veuillez consulter :
www.crop-africa.org
www.afrobarometer.org

Suivez nos résultats a #VoicesAfrica.
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