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Résumé

La confiance envers les institutions est un élément fondamental du bon fonctionnement de
la société, en particulier dans une démocratie. Cette confiance se manifeste lorsque les
citoyens estiment que les institutions tiennent leurs promesses, sont responsables, efficaces,
compétentes, tfransparentes et integres (Kaasa & Andriani, 2021). Quand les individus ont
confiance en une institution publique, ils s'attendent & ce que leurs interactions avec les
autorités aient des résultats positifs plutdt que préjudiciables pour eux
(Beesley & Hawkins, 2022).

Les sociétés ne vivent en harmonie que lorsque les institutions publiques
jouent leur rble en générant la confiance nécessaire a la vie collective
(Roché, 2016, p.12). Comme l'ont noté Newton et Norris (2000, p. 56), « la
confiance institutionnelle agit comme la pierre angulaire de la cohésion
sociale, garantissant que les citoyens coopérent tout en adhérant aux
normes sociétales ». La confiance envers les institutions sous-tend la stabilité et la 1égitimité
de la gouvernance démocratique, comme le souligne Easton (1975, p. 439), qui affirme que
« sans confiance politique, un systeme risque la délégitimisation, ce qui pourrait conduire &
linstabilité sociale ».

Pan-
Africa
Profiles

Quand les citoyens ont confiance vis-a-vis des institutions, ils sont plus susceptibles de faire
preuve de solidarité avec les autres membres de la communauté, de respecter les lois et les
régulations, de soutenir les politiques et les programmes gouvernementaux et d'étre
optimistes quant a I'avenir, un facteur déterminant de la croissance économique (Cloutier,
Zovighian, & Bove, 2023). En limitant lincertitude et les colts de fransaction, la confiance
envers les institutions encourage également l'investissement et d'autres activités
économiques (Putnam, 1993 ; Kaasa & Andriani, 2021).

En revanche, un manque de confiance vis-a-vis des institutions publiques pourrait entrainer
toute une panoplie de problémes sociaux et politiques. Le déclin de la confiance
institutionnelle est lié & « une fragmentation accrue de la société, ou les citoyens sont plus
suscepftibles de soutenir les mouvements populistes et anti-establishment » (Hetherington,
2005, p. 101). Dans de nombreux pays, en particulier dans les pays en développement, le
manque de confiance du public envers les institutions gouvernementales va de pair avec
l'acceptation de comportements délictueux tels que la fraude fiscale, ainsi qu'une
polarisation accrue et une baisse du soutien a I'offre de biens publics, autant d'éléments qui
pourraient constituer des obstacles au développement (Beesley & Hawkins, 2022). En outre,
un manqgue de confiance limite la capacité de I'Etat & fonctionner efficacement, ce qui
entraine un « cercle vicieux de gouvernance inefficace et de méfiance croissante »
(Rothstein & Stolle, 2008, p. 445). Ces cycles sont particulierement néfastes dans les
démocraties fragiles, oU la confiance institutionnelle est déjd faible et ou la 1égitimité des
institutions publiques est souvent remise en question (Norris, 2011).

Copyright ©Afrobarometer 2024 1



ALRG

Donner une voix au peuple

Dans ce contexte, & quel point les Africains ont-ils confiance en leurs institutions publiques 2

A en croire les résultats des enquétes Afrobarometer réalisées dans 39 pays africains entre fin
2021 et mi-2023, les Africains ont moins confiance en leurs principales institutions et en leurs
dirigeants qu'il y a une dizaine d'années. Seuls les chefs religieux, 'armée et les chefs
traditionnels jouissent encore d'une confiance majoritaire, alors que les institutions politiques
suscitent le moins de confiance. Les niveaux de confiance varient considérablement en
fonction de la région et du pays, les Africains des régions Est et Ouest affichant des niveaux
de confiance plus élevés que leurs congéneres d'Afrique Australe, d'Afrique Centrale et
d'Afriqgue Septentrionale.

Les enquétes Afrobarometer

Afrobarometer est un réseau panafricain et non partisan de recherche par sondage qui
fournit des données fiables sur les expériences et les évaluations des Africains sur la
démocratie, la gouvernance et la qualité de vie. Neuf rounds d'enquétes ont été réalisés
dans un maximum de 42 pays depuis 1999. Les enquétes du Round 9 (2021/2023) couvrent 39
pays. (Voir le Tableau A.1 en annexe pour la liste des pays et des dates des fravaux de
terrain).

Les partenaires nationaux d'Afrobarometer conduisent des entretiens en face a face dans la
langue choisie par le répondant avec des échantillons de 1.200 & 2.400 adultes qui
produisent des résultats nationaux avec des marges d'erreur de +/-2 & +/-3 points de
pourcentage a un niveau de confiance de 95%.

Cette analyse de 39 pays repose sur 53.444 entretiens. Les données sont pondérées afin de
garantir des échantillons représentatifs & I'échelle nationale. Lors du calcul des moyennes
plurinationales, tous les pays sont pondérés équitablement (plutdt que proportionnellement
d la taille de la population). Vous trouverez des informations plus détaillées sur les résultats
nationaux dans les dépéches nationales a l'adresse suivante : www.afrobarometer.org.

Résultats clés

" En moyenne, & travers 39 pays, une majorité d'Africains expriment « partiellement » ou
« beaucoup » confiance en seulement trois des 11 institutions et types de dirigeants
sur lesquels portait 'enquéte : les leaders religieux (66%), 'armée (61%), et les chefs
traditionnels (56%).

o Moins de la moitié des répondants disent faire confiance au président (46%), a la
police (46%), aux tribunaux (47%), au Parlement (37%) et & d'autres institutions
publiques.

Depuis 2011, la confiance du public envers les 11 institutions a régressé, avec
notamment des chutes & deux chiffres en ce qui concerne le Parlement (-19 points
de pourcentage), le parti au pouvoir (-16 points), le président (-12 points), et les cours
et fribunaux (-10 points).

En moyenne, pour les 11 institutions, I'Afrique de I'Est et I'Afrique de I'Ouest enregistrent
les scores de confiance les plus élevés, suivies par I'Afrique Australe, I'Afrique du Nord
et I'Afrique Centrale.

La Tanzanie (78%), le Niger (67%) et le Burkina Faso (61%) enregistrent les scores
moyens les plus élevés de la confiance vis-a-vis de ces 11 institutions, fandis que le
Gabon (26%), I'Eswatini (27%), SGo Tomé et Principe (30%) et le Niger (30%) affichent
les scores les plus bas.
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" En dépit de la tendance générale & la baisse de la confiance populaire, la Tanzanie,
le Togo et le Mali font partie des pays qui affichent une croissance de leur niveau de
confiance vis-a-vis de certaines de leurs principales institutions.

Confiance institutionnelle : Moyennes continentales

Comme le montre la Figure 1, la confiance populaire envers les principaux dirigeants et
institutions varie considérablement d'un pays & I'autre en Afrique. En moyenne, sur un
maximum de 39 pays'! sondés entre fin 2021 et mi-2023, des majorités d'Africains expriment

« partiellement » ou « beaucoup » de confiance en seulement trois des 11 institutions et types
de dirigeants visés par I'enquéte : les leaders religieux (66%), 'armée (61%), et les chefs
traditionnels (56%).

Figure 1 : Confiance populaire aux leaders et institutions | 39 pays! | 2021/2023
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Questions posées aux répondants : A quel point faites-vous confiance & chacune des institutions
suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler pour vous prononcer ¢

1 Certaines questions n'ont pas été posées dans certains pays : les chefs traditionnels au Cabo Verde, a Maurice,
a Sdo Tomé et Principe, aux Seychelles et en Tunisie ; la commission électorale en Guinée ; les collectivités
locales en Angola et aux Seychelles ; le Parlement en Tunisie, au Soudan, en Guinée et au Burkina Faso ; le parti
au pouvoir en Tunisie, au Soudan, au Burkina Faso et en Eswatini ; les partis d'opposition en Tunisie, en Eswatini
et au Burkina Faso.
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Moins de la moitié des répondants disent faire confiance a leur président (46%). & la police
(46%) et aux cours et tribunaux (47%). lls sont encore moins nombreux & faire confiance a leur
commission électorale nationale (39%), a leur conseil municipal (38%), au Parlement (37%).
au parti au pouvoir (37%) et aux partis d'opposition (30%).

Ces faibles niveaux de confiance pourraient refléter des perceptions de mauvaise
représentativité ou de gouvernance inefficace, de corruption, de manque d'indépendance
ou d'impartialité, ou encore d'inégalité ou d'inefficacité dans I'application de la loi. Il est
essentiel de comprendre ce qui se cache derriere ces perceptions pour mettre en place des
institutions fortes et fiables.

Fait marquant, la confiance populaire vis-a-vis de toutes ces principales institutions a
régressé au cours de la derniere décennie. En moyenne, a travers les 30 pays régulierement
sondés entre 2011/2013 et 2021/2023, la proportion des Africains qui déclarent faire «
partiellement » ou « beaucoup » confiance au Parlement a régressé de 19 points de
pourcentage au cours de cette période, de 52% & 33% (Figure 2).

La confiance a également connu des baisses a deux chiffres pour le parti au pouvoir (-16
points), le président (-12 points) et les cours et tribunaux (-10 points).

Comme le montre le Tableau 1, c'est 'armée qui accuse la plus faible régression, avec une
baisse marginale de 2 points, alors que toutes les autres institutions ont perdu de 5 & 8 points
de confiance.

Figure 2 : Evolution de la confiance populaire envers le président, le Parlement
et les tribunaux | 30 pays? | 2011-2023
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Questions posées aux répondants : A quel point faites-vous confiance & chacune des institutions
suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler pour vous prononcer ¢ (% qui disent
« partiellement confiance » ou « beaucoup confiance »)

2 La question sur le Parlement n'a pas été posée au Soudan, au Burkina Faso, en Guinée et en Tunisie.

Copyright ©Afrobarometer 2024 4



ALRG

Donner une voix au peuple

Tableau 1 : Evolution de la confiance vis-a-vis des principaux dirigeants
et institutions | 30 pays? | 2011-2023

Ecart 2011-
2011/ 2014/ 2016/ 2019/ 2021/ 2023
2013 2015 2018 2021 2023 (points de
pourcentage)
Parlement 52% 49% 44% 40% 33% -19
Parti au pouvoir 49% 46% 43% 40% 33% -15
Président de la République 60% 57% 53% 52% 48% -12
Tribunaux 59% 55% 54% 52% 49% -10
Commission électorale 48% 49% 44% 46% 40% -8
Chefs traditionnels N/A 58% 51% 54% 50% -8*
Leaders religieux N/A 73% 70% 69% 66% -7*
Partis d'opposition 36% 36% 32% 33% 29% -7
Conseils communaux 45% 47% 43% 42% 39% -6
Police 52% 52% 52% 50% 47% -5
Armée 66% 66% 67% 66% 64% -2

Questions posées aux répondants : A quel point faites-vous confiance & chacune des institutions
suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler pour vous prononcer ¢ (% qui disent
« partiellement confiance » ou « beaucoup confiance »)

* Le tableau montre la différence entre 2014/2015 et 2021/2023, puisque les questions sur les chefs
religieux et traditionnels n'ont pas été posées en 2011/2013.

La confiance en toutes ces institutions est systématiqguement plus élevée dans les zones
rurales que dans les villes. Par exemple, il y a 8 & 9 points de pourcentage d'écart entre les
résidents ruraux et les résidents urbains en ce qui concerne la confiance au président (50%
en milieu rural contre 42% en milieu urbain), au Parlement (42% contre 33%) et aux cours et
fribunaux (51% contre 42%) (Figure 3).

Nous constatons également des disparités constantes en fonction du niveau d'instruction des
répondants : Les citoyens les plus instruits sont de 7 & 14 points de pourcentage moins
susceptibles d'exprimer de la confiance envers le président, le Parlement et les cours et
tribunaux que ceux qui n‘ont pas été scolarisés.

A linstar des divergences observées entre les zones urbaines et rurales pour la confiance, les
disparités en fonction du niveau d'instruction s'‘appliquent aux 11 institutions, comme le
montre le Tableau 2.

Si les femmes et les hommes expriment des niveaux de confiance similaires vis-a-vis des
institutions, les répondants les plus jeunes sont systématiquement moins confiants que leurs
ainés. Cette tendance est particulierement prononcée en ce qui concerne les chefs
traditionnels (53% des 18-35 ans contre 62% des plus de 55 ans), le président (43% contre 52%)
et la police (44% contre 53%). La seule exception concerne les partis d'opposition, & I'égard
desquels tous les groupes d'age expriment des niveaux de confiance également faibles.

Copyright ©Afrobarometer 2024 S



AFR¢
BAROMETER

Donner une voix au peuple

S'agissant du statut économique des répondants,3 les citoyens pauvres semblent
généralement faire moins confiance aux institutions étatiques que leurs concitoyens plus
aisés : Ceux qui vivent dans la grande pauvreté sont de 5 & 12 points de pourcentage moins
susceptibles que ceux qui ne vivent pas dans la pauvreté d'exprimer leur confiance aux
cours et tribunaux, au président, a la police, & la commission électorale, au Parlement et au
parti au pouvoir.

En revanche, les pauvres sont plus susceptibles que les personnes aisées de faire confiance
aux chefs religieux (de 9 points de pourcentage) et aux chefs fraditionnels (de 13 points). Les
deux groupes expriment des niveaux de confiance similaires & I'égard de I'armée, des
autorités locales et des partis politiques d'opposition.

Figure 3 : Confiance au président, Parlement et tribunaux | par groupe
démographique | 39 pays | 2021/2023
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Questions posées aux répondants : A quel point faites-vous confiance & chacune des institutions
suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler pour vous prononcer 2 (% qui disent
« partiellement confiance » ou « beaucoup confiance »)

3 |'Indice de Pauvreté Vécue (IPV) d'Afrobarometer mesure les niveaux de dénuement matériel des répondants
en leur demandant combien de fois eux-mémes ou leur famille ont manqué de biens de premiere nécessité
(suffisamment de nourriture, d'eau, de soins médicaux, de combustible de cuisson et de revenus en espéces) au
cours de I'année écoulée. Voir Mattes et Patel (2022) pour plus d'informations sur la pauvreté vécue.
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Tableau 2 : Confiance populaire aux principaux leaders et institutions | par groupe démographique | 39 pays | 2021/2023

Leaders . Chefs . L . Commission Conseils Parti au Partis
. . Armée " Tribunaux | Président | Police . Parlement : . -
religieux traditionnels électorale | communaux pouvoir | d'opposition
Moyenne des 39 pays 66% 61% 56% 47% 46% 46% 39% 38% 37% 37% 30%
Femmes 67% 59% 55% 47% 45% 46% 38% 38% 36% 36% 29%
Hommes 66% 63% 57% 47% 47% 46% 40% 39% 38% 38% 32%
Rural 73% 65% 64% 51% 50% 51% 43% 44% 42% 42% 32%
Urbain 59% 57% 45% 42% 42% 41% 35% 32% 33% 32% 29%
Sans éducation formelle 79% 70% 69% 51% 54% 57% 46% 47% 43% 43% 32%
Primaire 71% 66% 60% 51% 50% 52% 42% 41% 41% 41% 30%
Secondaire 61% 56% 50% 43% 42% 41% 35% 35% 34% 34% 30%
Post-secondaire 57% 55% 43% 44% 40% 38% 35% 31% 33% 31% 29%
18-35 ans 65% 59% 53% 45% 43% 44% 37% 37% 35% 36% 30%
36-45 ans 66% 61% 56% 47% 45% 46% 39% 38% 37% 37% 31%
46-55 ans 67% 64% 59% 48% 50% 49% 43% 41% 41% 39% 31%
56 ans et plus 70% 66% 62% 50% 52% 53% 43% 42% 41% 41% 32%
Pauvreté vécue nulle 59% 59% 45% 52% 48% 50% 46% 39% 42% 41% 33%
Pauvreté vécue faible 65% 64% 54% 50% 48% 47% 42% 39% 39% 39% 30%
Pauvreté vécue modérée 68% 62% 57% 46% 46% 46% 38% 38% 37% 37% 30%
Pauvreté vécue élevée 68% 58% 58% 42% 43% 44% 34% 37% 35% 33% 31%

Questions posées aux répondants : A quel point faites-vous confiance & chacune des institutions suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler
pour vous prononcer ¢ (% qui disent « partiellement confiance » ou « beaucoup confiance »)
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Confiance institutionnelle : Disparités régionales4

La confiance institutionnelle varie considérablement d'une région africaine & I'autre. Quand
nous faisons la moyenne des réponses aux questions de confiance concernant les 11
principaux dirigeants et institutions, I'Afrique de I'Est et I'Afrique de I'Ouest enregistrent les
scores de confiance moyens les plus élevés, avec 53% et 49%, respectivement. L'Afrique
Australe arrive en troisieme position avec 43%, suivie de I'Afrique du Nord (42%) et de I'Afrique
Centrale (35%). Ces chiffres sont illustrés graphiquement dans le Tableau 3, avec des champs
majoritairement verts (niveaux de confiance plus élevés) pour I'Afrique de I'Est et I'Afrique de
I'Ouest, une combinaison de champs verts et jaunes pour I'Afrique Australe et I'Afrique du
Nord, et des champs majoritairement jaunes (niveaux de confiance plus faibles) pour
I'Afrique Centrale.

Tableau 3 : Confiance populaire aux principaux leaders et institutions | par région
| 392 pays | 2021/2023

Afrique
Australe

Afrique Afrique

Centrale

Afrique Afrique

de I'Ouest

Leaders religieux

Armée

Chefs traditionnels

Tribunaux

Police

Président de la République

Commission électorale 37% 37%

Conseils communaux 41% 36% 26% 27%
Parlement 48% 38% 33% 36% 29%
Parti au pouvoir 46% 38% 34% 30% 27%
Partis d'opposition 32% 32% 32% 18% 24%
Moyenne régionale 43% 42% 35%
Légende 41%-50% | 31%-40% 3':?';’5“

Questions posées aux répondants : A quel point faites-vous confiance & chacune des institutions
suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler pour vous prononcer ¢ (% qui disent
« partiellement confiance » ou « beaucoup confiance »)

L'Afrique de I'Est et I'Afrique de I'Ouest affichent des profils de confiance assez similaires,
avec une confiance maximale aux leaders religieux et chefs traditionnels et & I'armée, des

4 Régions : Ouest (Bénin, Burkina Faso, Cabo Verde, Cote d'lvoire, Gambie, Ghana, Guinée, Liberia, Mali, Niger,
Nigéria, Sénégal, Sierra Leone, Togo), Est (Ethiopie, Kenya, Madagascar, Maurice, Seychelles, Tanzanie,
Ouganda), Sud (Afrigue du Sud, Angola, Botswana, Eswatini, Lesotho, Malawi, Mozambique, Namibie, Zambie,
Zimbabwe), Nord (Maroc, Mauritanie, Soudan, Tunisie), Centre (Cameroun, Congo-Brazzaville, Gabon, Sdo Tomé
et Principe)
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scores généralement moyens pour les principales institutions étatiques et des scores
minimaux pour les partis politfiques au pouvoir et dans I'opposition.

L'Afrique du Nord affiche la plus grande diversité en matiére de confiance institutionnelle, de
18% pour les partis d'opposition & 70% pour I'armée.

Les Africains de la région australe sont plus modérés dans leurs opinions et affichent la plus
petite diversité dans les niveaux de confiance : 29 points de pourcentage seulement
séparent les partis politiques d'opposition (32%) et les leaders religieux (61%).

Les niveaux de confiance sont assez faibles dans I'ensemble de I'Afrique Centrale. Les chefs
religieux sont la seule institution en laquelle une maijorité (52%) des habitants de la région ont
confiance, et pas plus de 40% des citoyens expriment leur confiance en la plupart des
principales institutions.

En comparant les régions, nous constatons que les partis politiques se classent au bas de
I'échelle ou presque dans toutes les régions, tandis que les chefs religieux jouissent des
niveaux de confiance les plus élevés partout, sauf en Afrique du Nord. L'armée est I'une des
trois institutions les plus crédibles dans les cing régions d'Afrique, et les chefs traditionnels font
partie du trio de téte partout, sauf en Afrique du Nord.

Confiance institutionnelle : Disparités et tendances nationales

Si les moyennes continentales et régionales décrivent des niveaux de confiance
relativement bas et en baisse, les niveaux absolus de confiance et les tfendances en la
matiére varient considérablement d'un pays a I'autre. Ces disparités soulignent la diversité
des contextes politiques en Afrique et limportance d'études approfondies pour comprendre
les spécificités de chague pays.

Comme le montre le Tableau 4, parmi les 39 pays sondés, les niveaux moyens de confiance
vis-a-vis des 11 institutions sont les plus élevés en Tanzanie (78%), ou les leaders religieux (94%),
l'armée (94%) et les tribunaux (88%) jouissent d'une confiance populaire quasi universelle et
ou des majorités expriment leur confiance a I'égard de toutes les institutions, d I'exception
des partis politiques d'opposition (45%).

Les Etats du Sahel, & savoir le Niger (67%), le Burkina Faso (61%) et le Mali (59%), suivent avec
des niveaux moyens de confiance élevés, bien que la confiance envers plusieurs institutions
soit inférieure & 50%.

En revanche, les niveaux moyens de confiance sont les plus bas au Gabon (26%), en Eswatini
(27%), & SGo Tomé et Principe (30%) et au Nigéria (30%). Dans I'ensemble des quatre pays, la
seule institution ou le seul groupe qui jouit d'une confiance majoritaire est celui des leaders
religieux au Nigéria (60%).

Le Tableau 4 illustre également I'étendue de la confiance accordée d une institution donnée
d'un pays a l'autre. Par exemple, la confiance vis-a-vis des leaders religieux varie de 34% en
Tunisie & au moins neuf Tanzaniens (94%), Sénégalais (92%), Nigériens (90%) et Ethiopiens
(90%) sur 10.

La fourchette est la plus large — 71 points de pourcentage — pour les forces armées, de 23%
en Eswatini & 94% en Tanzanie et 90% en Tunisie.

La confiance a I'égard des leaders traditionnels, exprimée par des majorités a travers 24
pays, atteint 80% au Niger et 78% au Mali, mais tombe & 25% au Ghana.

En ce qui concerne les présidents, I'écart est de 68 points, de 18% en Tunisie d 86% au Mali,
avec des majorités dans seulement 17 pays qui expriment leur confiance en leur président.
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Tableau 4 : Confiance aux principaux leaders et institutions | 3?2 pays | 2021/2023
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Tanzanie 4 4 56% 6 82% N 74% LY 45%
Niger D 85% | 809 65% 73 66% | 54% | 63% | 58% | 56% | 42% 67%
Burkina Faso 6% 78 72% | 51% | 71% | 48% | 46% | 46% 61%
Mali 75% RV /90 42% | 58% /3 38% | 57% | 53% | 43% | 29% 59%
Cabo Verde 64% | 74% 60% | 60% | 65% | 61% | 46% | 48% | 46% | 52% 57%
Zambie 70% WDV 64% | 65% | 47% | 70% | 56% | 47% | 44% | 62% | 25% 57%
Ethiopie 79 72% | 75% | 60% | 57% | 49% | 46% | 51% | 44% | 47% | 28% 56%
Ouganda S 62% | 68% | 50% | 41% | 62% | 42% | 50% | 52% | 52% | 34% 54%
Sénégal P/ 75% | 47% m 43% | 39% | 43% | 27% | 31% | 34% 54%
Bénin 67% | 63% | 65% | 52% | 67% | 57% | 41% | 57% | 43% | 41% | 34% 53%
Mauritanie JU 65% | 55% | 52% | 58% | 54% | 42% | 43% | 47% | 39% | 31% 51%
Namibie 65% | 62% | 55% | 59% | 64% | 55% | 44% | 38% | 46% | 40% | 36% 51%
Zimbabwe 71% | 55% | 58% | 54% | 42% | 51% | 47% | 51% | 44% | 44% | 48% 51%
Togo 62% | 61% | 59% | 47% | 61% | 57% | 44% | 47% | 47% | 46% | 30% 51%
Mozambique 61% | 55% | 51% | 56% | 52% | 52% | 47% | 37% | 42% | 53% | 40% 50%
Gambie V9 67% | 65% | 44% | 52% | 38% | 40% | 36% | 36% | 34% | 35% 48%
Kenya 72% | 66% | 55% | 56% | 34% | 52% | 45% | 35% | 42% | 32% | 31% 47%
Tunisie 34% [EEDY 42% | 46% | 74% | 28% | 18% 47%
Madagascar }9 55% | 75% | 27% | 51% | 52% | 31% | 58% | 39% | 31% | 17% 47%
Sierra Leone £V 68% | 54% | 36% | 19% | 53% | 53% | 32% | 34% | 47% | 33% 47%
Guinée {78 48% | 67% | 34% | 38% | 46% 45% 28% | 30% 46%
Malawi 71% | 74% | 58% | 62% | 46% | 27% | 41% | 28% | 33% | 22% | 36% 45%
Cote d'lvoire 67% | 49% | 61% | 43% | 45% | 50% | 32% | 40% | 39% | 38% | 34% 45%
Cameroun 64% | 60% | 55% | 36% | 44% | 55% | 34% | 35% | 36% | 33% | 30% 44%
Seychelles 68% | 41% 47% | 40% | 40% | 37% 38% | 37% | 34% 42%
Maurice 48% | 38% 48% | 46% | 42% | 38% | 40% | 37% | 41% | 37% 42%
Maroc 54% | 72% | 31% | 61% | 67% | 18% | 51% | 22% | 25% | 22% | 22% 41%
Botswana 55% | 61% | 55% | 51% | 46% | 24% | 31% | 32% | 30% | 24% | 35% 40%
Congo-Brazzaville | 59% | 51% | 45% | 32% | 41% | 45% | 23% | 26% | 29% | 24% | 29% 37%
Lesotho 67% | 58% | 53% | 44% | 34% | 20% | 37% | 39% | 18% | 15% | 15% 36%
Soudan 57% | 53% | 33% | 48% | 41% | 25% | 26% | 20% 14% 35%
Libéria 63% | 62% | 43% | 30% | 26% | 37% | 34% | 20% | 23% | 29% | 21% 35%
Ghana 43% | 67% | 25% | 36% | 28% | 32% | 33% | 25% | 27% | 27% | 29% 34%
Angola 53% | 39% | 45% | 36% | 32% | 29% | 21% 25% | 27% | 27% 33%
Afrique du Sud 49% | 52% | 35% | 50% | 32% | 27% | 28% | 25% | 23% | 22% | 22% 33%
Nigéria 60% | 43% | 50% | 28% | 15% | 27% | 23% | 21% | 19% | 26% | 21% 30%
S3o Tomé/ Principe | 41% | 34% 26% | 22% | 34% | 27% | 27% | 30% | 36% | 22% 30%
Eswatini 44% | 23% | 34% | 29% | 23% | 23% | 22% | 23% | 26% 27%
Gabon 45% | 30% | 38% | 30% | 25% | 26% | 16% | 21% | 21% | 16% | 14% 26%
Moyenne des 39 o o o o o o o o o
pays 66% | 61% | 56% | 47% | 46% | 46% | 39% | 38% | 37% | 37% | 30% 46%

Légende (%) S 5175 | 4150 | 3140 | <31 | Laquestion n'apasété posée dans le pays

(% qui disent « partiellement confiance » ou « beaucoup confiance »)
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Les variations en ce qui concerne les autres institutions/groupes vont de 38 points de
pourcentage pour les partis politiques d'opposition & 69 points pour les partis au pouvoir. Que
ce soit en raison d'une profonde désillusion vis-a-vis des alternatives politiques proposées ou
d'environnements politiques dans lesquels I'opposition n'est pas en mesure de fonctionner
efficacement, un seul pays — le Cabo Verde (52%) — enregistre une confiance maijoritaire &
I'endroit des partis d'opposition.

Entre autres niveaux de confiance particulierement bas, on note 15% pour la police du
Nigéria, 16% pour la commission électorale du Gabon, 18% pour les collectivités locales de
Tunisie, 18% pour le Parlement du Lesotho, et 26% pour les tfribunaux de SGo Tomé et Principe.

Tendances nationales en matiere de confiance institutionnelle

Si les niveaux de confiance moyens sont en baisse, un examen plus approfondi de trois
principales entités étatiques - le président ou le premier ministre, le Parlement et les cours et
fribunaux — montre que les tendances de la confiance populaire aux institutions varient
considérablement d'un pays d I'autre. De hombreux pays — en particulier en Afrique Australe
- enregistrent des baisses supérieures a la moyenne, mais la Tanzanie, le Togo, le Mali, le
Maroc, la Tunisie et la Zambie font partie des pays qui ont maintenu ou accru leur confiance
en certaines institutions importantes.

La confiance au président/premier ministre a considérablement baissé (d'au moins 3 points
de pourcentage) dans 22 des 30 pays sondés tant en 2011/2013 qu’en 2021/2023, en téte
desquels le Botswana (-44 points), I'Eswatini (-36 points), le Soudan (-36 points), et I'Afrique du
Sud (-34 points) (Figure 4).

Figure 4 : Evolution de la confiance populaire envers le président/premier ministre
| 30 pays | 2011-2023

43 41

II8554

CT=aniliiRZ IIII
-1 - %
247 ‘8-10-12-12_I£I
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19_21_23_25-26-28 32-32
-32-32.34.34 34

Togo

Cabo Verde
Niger

Kenya
Guinée

Moyenne des 30 pays
Bénin

Tunisie
Mali
Burkina Faso

Malawi
Lesotho

Maroc
Afrique du Sud

Tanzanie
Ouganda
Zambie
Cameroun
Cote d'lvoire
Nigéria
Zimbabwe
Sierra Leone
Mozambique
Maurice
Namibie
Soudan
Eswatini
Botswana

Question posée aux répondants : A quel point faites-vous confiance & chacune des institutions
suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler pour vous prononcer : Le
président/premier ministre 2 (La figure montre la différence, en points de pourcentage, entre les
enquétes de 2011/2013 et 2021/2023 dans la proportion de répondants qui ont déclaré faire

« partiellement » ou « beaucoup » confiance a leur président/premier ministre.)
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Dans le méme temps, la confiance au président ou premier ministre s'est accrue dans six
pays, avec notamment des hausses considérables en Tunisie (+43 points) et au Mali (+41
poinfts).

De méme, la confiance au Parlement a régressé dans 22 des 26 pays ou cette question a
été posée lors des deux rounds d'enquéte, avec notamment des régressions considérables
dans quatre pays d'Afrique Australe : le Lesotho (-33 points), I'Afrique du Sud (-33 points), le
Malawi (-31 points), et I'Eswatini (-28 points) (Figure 5). Mais deux pays font état de hausses,
quoigue beaucoup plus modestes : le Mali (+10 points) et le Togo (+9 points).

Figure 5 : Evolution de la confiance populaire au Parlement | 26 pays | 2011-2023

Mali I 10
Togo el 7
Maroc 2
Tanzanie 2
Cameroun -4
Kenya -6 Il
Cote d’lvoire -8 Il
Nigéria -9 N
Niger -9 I
Cabo Verde -10 N
Zambie -10 N
Ouganda -13 .
Moyenne des 26 pays -15 %
Zimbabwe -15 .
Bénin -18 I
Mozambique -20 .
Ghana -21 I
Namibie -21 I
Libéria -23
Sierra Leone -23
Botswana -24
Maurice -28 I
Sénégal -28 .
Eswatini -28 I
Malawi -31 I
Afrique du Sud -33 I
Lesotho -33 I

Question posée aux répondants : A quel point faites-vous confiance & chacune des institutions
suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler pour vous prononcer : Le
président/premier ministre 2 (La figure montre la différence, en points de pourcentage, entre les
enquétes de 2011/2013 et 2021/2023 dans la proportion de répondants qui ont déclaré faire

« partiellement » ou « beaucoup » confiance au Parlement.)
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Le systéme judiciaire a également connu des hausses dans quelques pays, nofamment un
bond de 27 points au Maroc (Figure 6). En revanche, 24 pays ont enregistré une baisse de 10
points en moyenne, dont une chute de 42 points en Eswatini.

Figure 4 : Evolution de la confiance populaire aux tribunaux | 30 pays | 2011-2023

Maroc 27
Tanzanie 14
Togo 4
Zambie 3
Tunisie 0
Cobte d'lvoire -2
Kenya -3
Cameroun -5
Mali -6
Mozambique -6
Zimbabwe -7
Bénin -7
Moyenne des 30 pays -10
Cabo Verde -11
Guinée -1
Soudan -12
Niger -12
Burkina Faso -14
Libéria -4
Ouganda -14
Botswana -15
Sierra Leone -15
Lesotho -16
Nigéria -16
Namibie -18
Malawi -18
Afrique du Sud -19
Ghana -20
Sénégal -25
Maurice -31
Eswatini -42

Question posée aux répondants : A quel point faites-vous confiance & chacune des institutions
suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler pour vous prononcer : Le
président/premier ministre 2 (La figure montre la différence, en points de pourcentage, entre les
enquétes de 2011/2013 et 2021/2023 dans la proportion de répondants qui ont déclaré faire

« partiellement » ou « beaucoup » confiance aux cours et tribunaux.)

Conclusion

Les niveaux de confiance aux institutions publiques en africaines sont faibles et en baisse.
Cette tendance pourrait étre préoccupante pour les gouvernements, les militants, les
investisseurs, les citoyens et la communauté internationale, car la détérioration de la
confiance pourrait compromettre la 1€gitimité des institutions publiques et coUter cher, en
particulier aux pays en développement (Cloutier et al., 2023).
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Dans la plupart des pays, les leaders religieux et traditionnels sont considérés davantage
dignes de confiance que les institutions étatiques. La seule institution du secteur public a
laquelle une maijorité d'Africains font confiance est I'armée, bien que la plupart des
répondants s'opposent également a l'idée d'étre gouvernés par l'armée (Afrobarometer,
2024). Les institutions politiques proprement dites arrivent en queue de peloton pour ce qui
est de la confiance populaire, & commencer par les partis politiques, le Parlement et les
conseils communaux.

Contrairement d la tendance générale a la baisse de la confiance populaire, la Tanzanie, le
Togo et le Mali font partie des pays qui ont maintenu, voire accru, leur niveau de confiance
aux principales institutions. Bien qu'une analyse détaillée des raisons de cette hausse
dépasse le cadre de cette dépéche, la littérature suggere des facteurs susceptibles
d'améliorer la confiance institutionnelle. Comme le montre une étude de la Banque
Mondiale, les performances et les actions comptent pareillement (Zovighian et al., 2024). La
confiance fondée sur les performances signifie que les citoyens font confiance & leur
gouvernement sur la base de la performance, c'est-O-dire de la capacité des institutions
étatiques & produire des résultats. La confiance fondée sur les actions dépend de la
perception qu'ont les citoyens de I'équité et de la transparence (ou de la corruption) des
décisions politiques et des actions de prestation de services.

Etant donné l'importance considérable de la confiance du public pour la stabilité politique
et le développement, I'évaluation de la fiabilité par les citoyens exige I'attention des
dirigeants institutionnels de tout le continent.

Pour sonder vous-méme ces données, veuillez visiter
notre outil d’analyse en ligne au
www.afrobarometer.org/online-data-analysis.
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Tableau A.1 : Dates des travaux de terrain d’Afrobarometer au titre du Round 9
et des rounds précédents

Afrique du Sud
Angola

Bénin
Botswana
Burkina Faso
Cabo Verde
Cameroun
Congo-Brazzaville
Cote d'lvoire
Eswatini
Ethiopie
Gabon
Gambie
Ghana
Guinée
Kenya
Lesotho
Libéria
Madagascar
Malawi

Mali

Maroc
Maurice
Mauritanie
Mozambique
Namibie
Niger

Nigéria
Ouganda

S3o Tomé et Principe
Sénégal
Seychelles
Sierra Leone
Soudan
Tanzanie
Togo

Tunisie
Zambie
Zimbabwe

Nov.-déc. 2022
Fév.-mars 2022
Janv. 2022
Juin-juillet 2022
Sept.-oct. 2022
Juillet-aolt 2022
Mars 2022
Juin-juillet 2023
Nov.-déc. 2021
Oct.-nov. 2022
Mai-juin 2023
Nov.-déc. 2021
Aolt-sept. 2022
Avril 2022
Ao(t 2022
Nov.-déc. 2021
Fév. Mars 2022
Aolt-sept. 2022
Avril-mai 2022
Fév. 2022
Juillet 2022
Aolt-sept. 2022
Mars 2022

Nov. 2022
Oct.-nov. 2022
Oct.-nov. 2021
Juin 2022

Mars 2022
Janv. 2022

Déc. 2022
Mai-juin 2022
Déc. 2022
Juin-juillet 2022
Nov.-déc. 2022
Sept.-oct. 2022
Mars 2022
Fév.-mars 2022
Aolt-sept. 2022
Mars-avril 2022
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2000, 2002, 2006, 2008, 2011, 2015, 2018, 2021

2019

2005, 2008, 2011,

2014, 2017, 2020

1999, 2003, 2005, 2008, 2012, 2014, 2017, 2019

2008, 2012, 2015,
2002, 2005, 2008, 2011, 2014, 2017, 2019

2017, 2019

2013, 2015, 2018, 2021
NA

2013, 2014, 2017, 2019
2013, 2015, 2018, 2021
2013, 2020

2015, 2017, 2020
2018, 2021

1999, 2002, 2005, 2008, 2012, 2014, 2017, 2019

2013, 2015, 2017, 2019

2003, 2005, 2008, 2011, 2014, 2016, 2019

2000, 2003, 2005, 2008, 2012, 2014, 2017, 2020

2008, 2012, 2015, 2018, 2020
2005, 2008, 2013, 2015, 2018

1999, 2003, 2005, 2008, 2012, 2014, 2017, 2019
2001, 2002, 2005, 2008, 2013, 2014, 2017, 2020

2013, 2015, 2018, 2020
2012, 2014, 2017, 2020
NA

2002, 2005, 2008, 2012, 2015, 2018, 2021

1999, 2003, 2006, 2008, 2012, 2014, 2017, 2019

2013, 2015, 2018, 2020

2000, 2003, 2005, 2008, 2013, 2015, 2017, 2020
2000, 2002, 2005, 2008, 2012, 2015, 2017, 2019

2015, 2018

2002, 2005, 2008, 2013, 2014, 2017, 2021

NA
2012, 2015, 2018, 2020
2013, 2015, 2018, 2021

2001, 2003, 2005, 2008, 2012, 2014, 2017, 2021

2012, 2014, 2017, 2021
2013, 2015, 2018, 2020

1999, 2003, 2005, 2009, 2013, 2014, 2017, 2020
1999, 2004, 2005, 2009, 2012, 2014, 2017, 2021
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Les dons permettent a Afrobarometer de donner la parole aux citoyens africains. Veuillez
envisager de faire un don d Afrobarometer. Pour faire un don en ligne, veuillez suivre ce lien
ou ce lien. Pour discuter du financement institutionnel, contactez Felix Biga
(felixbiga@afrobarometer.org) ou Runyararo Munetsi (runyararo@afrobarometer.org).

Suivez nos publications sur #VoicesAfrica.
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